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1. Statistika poskytovanych sluZieb v ZPS a ZOS KeZmarok v roku 2018

1.1 Celorocné pobytové socialne sluzby — ZPS a ZOS

V roku 2018 sme v Zariadeni pre seniorov a Zariadeni opatrovatelskej sluzby Kezmarok (dalej
len ZPS a Z0S) poskytovali socidlnu sluzbu celkovo 141 prijimatelom socialnej sluzby (dalej len PSS).
V priebehu roku 2018 sme prijali do zariadenia 24 novych PSS, z toho 5 do ZOS a 19 do ZPS. V roku
2018 sme evidovali jednu Ziadost o odlahcovaciu sluzbu v ZOS, ktorej bola poskytovana socialna sluzba.

Pobyt v zariadeni bol v roku 2018 ukoncéeny u 29 PSS z toho 5 obyvatelov odislo zo ZOS (3 odisli
do sukromia a 2 zomreli). V ZPS ukoncilo pobyt 24 PSS, z toho 2 odisli do sukromia, 2 do iného
zariadenia a 20 zomreli. K 31.12.2018 evidujeme v poradovniku 28 Ziadosti o poskytovanie socialnych
sluZieb.

Pri porovnani dvoch uplynulych rokov evidujeme v roku 2018 menej prijatych aj menej odislych
PSS ako v roku 2017. Tato situacia suvisi s obmedzenym prijimanim novych obyvatelov na sklonku roka
2018 a to z dévodu konciacej sa rekonstrukcie oddelenia Al.

Naopak narast bol zaznamenany v pocte evidovanych Ziadosti o poskytovanie socidlnej sluzby.
Porovnanie rokov 2017 a 2018 z pohladu Statistickych udajov je zachytené v tabulke ¢.1.

ZPS a ZOS 2017 2018
Celkovy pocet prijimatelov socidlnej sluzby (PSS) 149 141
Pocet prijatych PSS 36 24
Pocet odislych PSS 32 29
Pocet Ziadosti o poskytovanie socialnej sluzby k 31.12. 12 28

Tabulka ¢.1 Statistické porovnanie rokov 2017 a 2018

1.1.1 Statistika PSS podla pohlavia a veku k 31.12.2018

Dnia 31.12.2018 sme v zariadeni evidovali 111 obyvatelov, ztoho 16 vZOS a95 v ZPS.
Statisticky podla pohlavia dlhodobo prevladaji medzi prijimatelmi socidlnej sluzby Zeny.
K 31.12.2018 sme evidovali z celkového poctu obyvatelov 33 muZov a aZ 78 Zien.

Ku dnu 31.12.2018 bol priemerny vek prijimatelov socidlnej sluzby v zariadeni 79,7 roka. V
roku 2017 bol priemerny vek obyvatelov zariadenia 78,9 roka.

Vekové pdsma PSS v ZPS a ZOS popisuje tabulka ¢.2 a3 agraf 1 a2. Najvacsie zastupenie
obyvatelov v zariadeni je vo vekove] kategorii 63-74 rokov.
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Graf ¢.1 Pocet PSS v ZPS podla vekovych pdsem k 31.12.2018
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Tabulka ¢.3 Pocet prijimatelov socidlnej sluzby (PSS) v ZOS podla vekovych pdsem k 31.12.2018

1.1.2 Statistika PSS podla stupriov odkazanosti na pomoc inej
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Tabulka €.4 uvadza porovnanie poctu PSS zaradenych do jednotlivych stupriov odkdzanosti na
pomoc inej fyzickej osoby v uplynulych dvoch rokoch. V ZPS evidujeme v porovnani s rokom 2016
postupny narast poctu obyvatelov v stupfoch IV. az VI. Tento fakt suvisi s platnou legislativou, nakolko
do ZPS je mozné prijat uz len obyvatelov v stupni odkazanosti minimalne V. az VI.

Druh | Obdobie | Iné vaine . 1. ll. V. V. VI.
sluzby 2018 dovody stupen stupen stupen stupen stupen stupen

2016 4 1 15 6 19 19 36
ZPS 2017 3 1 6 2 22 18 48
2018 - 1 0 1 18 19 53

2016 - 0 6 3 2 0 0

Z0S 2017 - 0 3 5 3 0 6
2018 0 5 4 1 0 6

Tabulka ¢.4 Prehlad stupfiov odkdzanosti na pomoc inej FO v zariadeni k 31.12. v rokoch 2016-2018

Z celkového poctu obyvatelov zariadenia je 53% v VI. stupni odkazanosti na pomoc inej
fyzickej osoby, o je najtazsi a najvyssi stuper odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby. Postupne
evidujeme narast imobilnych/c¢iastocne imobilnych obyvatelov, ktori su zaradeni v tomto najvyssom
stupni odkazanosti, ¢o priamo ovplyviiuje naro¢nost prace zamestnancov zariadenia.

VysSie stupne odkazanosti u PSS si vyZzaduju vyssi rozsah hodin odkazanosti na pomoc inej
fyzickej osoby. Starostlivost o tychto obyvatelov je narocna, hlavne pri zabezpecovani odbornych
¢innosti a to pomoc pri kazdodennych sebaobsluznych Ukonoch oSetrovatelsko-opatrovatelského
useku, zabezpecovanie terapeutickych a volhoc¢asovych aktivit na socidlnom Useku. Naroc¢nost prace
pri vyssSich stuprioch odkdazanosti na pomoc inej fyzickej osoby sa odrazaju aj pri zabezpecovani
obsluznych Cinnosti poskytovanych v zariadeni. Vyssi pocet inkontinentnych PSS priamo ovplyviuje
mnozZstvo prace v pracovni a taktieZ naklady na tuto obsluznu ¢innost.
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Graf ¢.3 Stupne odkdzanosti na pomoc inej fyzickej osoby u PSS ku 31.12.2018
1.1.3 Obsadenost 16Zok v ZPS a ZOS Kezmarok v roku 2018



Kapacita ZPS je 115 klientov, kapacita ZOS 20 klientov. K 31. decembru 2018 sme poskytovali
sluzby celkom 111 klientom, z toho 95 v Zariadeni pre seniorov a v Zariadeni opatrovatelskej sluzby
16 klientom. Priemerna mesacna obsadenost za poskytované sluzby za rok 2018 v prepocte na
ubytovacie dni je 85,96% v ZPS a v ZOS 84,51% - vid tabulka €. 5 a graf €. 4. V ZPS je priemerna mesacna
obsadenost v porovnani s rokom 2017 priblizne rovnaka. Vzrastol véak pocet prijimatelov socidlnej
sluzby v ZOS, celkovo sa priemerna obsadenost v tomto zariadeni zvysila o 6%.

Celkovu kapacitu zariadenia nie sme schopni naplnit, jednak z ddvodu nevhodného prostredia
nerekonstruovanych oddeleni pre imobilnych obyvatelov a zaroven z dévodu, Ze na rekonstruovanych
oddeleniach sa vybudovanim sociadlnych zariadeni znizila celkova kapacita izieb.

Obsadenost 16zok bola koncom roka 2018 mierne znizend ato z ddvodu prebiehajicej
rekonstrukcie oddelenia Al.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Pocet PSS v ZOS 17,00, 17,29| 17,58 18,67 18,52| 17,00, 16,00 16,39 16,00, 16,00] 16,00) 16,39
Z0S - kapacita 20,00/ 20,00 20,00, 20,00 20,00f 20,00/ 20,00f 20,00 20,00/ 20,00f 20,00 20,00
Obsadenost ZOS (%) | 85,00/ 86,43 87,90, 93,33| 92,58/ 85,00 80,00 81,94 80,00f 80,00, 80,00 81,94
Pocet PSS v ZPS 99,35, 97,93| 97,23| 96,47, 97,55| 99,63| 101,16| 100,52| 100,93| 100,19| 99,03| 96,35
ZPS kapacita 115,0| 115,00| 115,00/ 115,00| 115,00 115,00, 115,00| 115,00 115,00 115,00 115,00| 115,00
Obsadenost ZPS (%) | 86,40, 85,16/ 84,54 83,88 84,82 86,64 87,97 87,41 87,77 87,12 86,12| 83,79

Tabulka ¢. 5 Obsadenost I6Zok ZPS a ZOS v jednotlivych mesiacoch v roku 2018

Obloznost 16Zok v ZPS a ZOS v roku 2018
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Graf ¢. 4 Obsadenost 16Zok v ZPS a ZOS v roku 2018

1.2 Poskytovanie obedov pre externych stravnikov mesta KeZzmarok




ZPS a Z0S ponuka moznost odoberania obedov do obedarov pre externych stravnikov a to na
zéklade suhlasného stanoviska mesta Kezmarok. Ide o sluzbu umozniujicu odoberat obedy pre
invalidnych a starobnych dochodcov s trvalym pobytom v KeZmarku. Podmienky poskytovania tejto
socidlnej sluzby su definované VZN mesta KeZzmarok.

Pocet externych stravnikov v roku 2018 stupol o0 25% v porovnani s rokom 2017. Dévodom
navySenia poctu vydanych obedov externym stravnikom je kvalita poskytovanej stravy
a taktiez rozSirenie socidlnych sluZzieb ato moznostou zabezpedenia dondasky stravy socidlnym
oddelenim MU KeZmarok.

Pocet vydanych obedov externym stravnikom
mesta Kezmarok v rokoch 2016-2018

2017 20644

2016 15203

0 5000 10000 15000 20000 25000 30000

Graf ¢.5 Porovnanie poctu vydanych obedov stravnikom mesta 2016-2018

2. Personalistika v ZPS a ZOS Kezmarok

2.1 Vyvoj poctu zamestnancov

Priemerny evidencny pocet zamestnancov v zariadeni ma od roku 2015 neustale rastuci trend
— vid tabulka ¢. 6. Tato situacia suvisi so zvySovanim kvality poskytovanych sluZzieb v zariadeni
a nasledne so zvySenym zdujmom o nami poskytované socialne sluzby, ale aj s vySsim poctom
imobilnych/¢iastoéne mobilnych PSS, ktori potrebuju vacsi rozsah hodin odkazanosti na pomoc inej
fyzickej osoby. Vroku 2018 evidujeme v zariadeni v pracovnopravnom vztahu v priemere 63

zamestnancov.

Vyvoj poctu zamestnancov 2015 2016 2017 2018
priemerny evidenény pocet zamestnancov 54 58 62 63




Zeny 51 54 59 59
s zdravotnym postihnutim (ZP)

na kratsi pracovny uvazok 3 2 2 3
zamestnanci podla organizacnej Struktury 54 58 62 63
o$etrovatelsko - opatrovatelsky Usek 26 28 30 30
socialny Usek 4 4 4 4
stravovaci Usek 10 10 12 13
ekonomicko - prevadzkovy usek 14 15 16 16

Tabulka ¢. 6 Vyvoj poctu zamestnancov v obdobi 2015-2018

Pocet zamestnancov 2016 2017 2018
Pocet prijatych zamestnancov 30 27 24
Pocet prepustenych zamestnancov 30 23 24

Tabulka C.7. Polet prepustenych a prijatych zamestnancov v ZPS a ZOS

Porovnanie odchodov/prichodov zamestnancov zariadenia vtroch uplynulych rokoch je
uvedené v tabulke ¢.7. V priebehu roku 2018 ukoncilo pracovny pomer v zariadeni celkom 24
zamestnancov , €o je o 1 zamestnanca viac ako v predchadzajucom kalendarnom roku.

Dovody skoncenie pracovného pomeru (PP) u zamestnancov v roku 2018 boli nasledovné:

- 16 zamestnancov ukoncilo PP dohodou o skonéeni pracovného pomeru,

- 4 zamestnanci ukoncili PP oznamenim pocas skusobnej doby,

- 2 zamestnanci skoncili PP uplynutim doby urcitej,

- 1 zamestnanec ukoncil PP dohodou o skonéeni pracovného pomeru z dévodu straty
zdravotnej sposobilosti,

- 1 zamestnanec skoncil okamzitym skonéenim pracovného pomeru.

Miera fluktuacie zamestnancov v zariadeni v priebehu roku 2018 bola 38%, v roku 2017 bola
fluktuacia zamestnancov v zariadeni 37%. Ide o vysoku mieru fluktuacie, o pri poskytovani socialnych
sluzieb prindsa mnoistvo negativnych javov. Najvyssia fluktuacia je na oSetrovatelsko-
opatrovatelskom Useku a to na pracovnej pozicii opatrovatelka. Dovodom je vysoka fyzickd a psychicka
narocnost prace, no na druhej strane nizke platové ohodnotenie a nizky socidlny status v spolo¢nosti.

Vysoka fluktudcia v zariadeni je priamo prepojena s dosledkami v praxi, a to naro¢nostou
nielen udrzat ale vbbec zabezpedit Standard pri poskytovani socialnych sluzieb, pozorujeme priznaky
syndromu vyhorenia u stabilnych zamestnancov, vy$siu chorobnost a PN u zamestnancov a pod.

Do pracovného pomeru bolo v roku 2018 prijatych celkom 24 zamestnancov.

Ku zmene v organizacnej Strukture doslo len na stravovacom useku, kde bola organizacna
Struktdra rozSirend o jednu silu. Graf ¢. 6 graficky zobrazuje zastUpenie poctu zamestnancov na
jednotlivych usekoch.
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Graf ¢. 6 Pocet zamestnancov v ¢leneni podla organizacnej struktury v roku 2018

Nasledujuca tabulka ¢. 8 zobrazuje vyvoj po¢tu zamestnancov pracujucich na zaklade dohody
o vykonani prace. Pocas roka 2018 evidujeme 3 dohody o vykonani prace. Tieto dohody boli
uzatvorené v suvislosti so zabezpecenim uloh zlepSenia mobility prijimatelov socidlnych sluzieb, na
zabezpecenie servisu PC techniky, pocitacovej siete a internetovej stranky zariadenia aza Ucelom
usmernenia v oblasti dietetického stravovania, kontroly jeddlneho listka a odporucania na
spravnost postupov pripravy dietetickych jedal. Oproti predoslym obdobiam ide o pokles poctu
obdobnych pracovnych pomerov.

Zamestnanci pracujuci na dohody 2015 2016 2017 2018
pocet zamestnancov pracujucich na dohody

o0 mimopracovnej ¢innosti 7 10 3 3
naklady na mzdy zamestnancov pracujucich

na dohodu o vykonani prace 2538 4794 440 2760

Tabulka ¢.8 Zamestnanci pracujuci na dohodu o vykonani prdce v obdobi 2015-2018

2.2 Naklady na mzdy a priemerna mzda

Mzdové naklady v zariadeni v roku 2018 v porovnani s rokom 2017 dosiahli narast 12,7%.

Tato skutocnost suvisi najma s:
- legislativnymi zmenami — nérast funkénych platov od 01.01.2018 o0 4%
- narast priplatkov za pracu v noci, cez vikend od 01.05.2018
- s postupom v platovych stupfioch v suvislosti s vekom zamestnancov
- navySenim poctu zamestnancov
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Negativnym javom v zariadeni v oblasti ludskych zdrojov je vysoky podiel zamestnancov
v preddochodkovom veku. Tento fakt ovplyviiuje jednak potrebu planovania vyssich rezerv z dévodu
vyplatenia odchodného, pripadne odmien pri Zivotnom jubileu. Vacésim problémom vsak je
problematika nedostatku pracovnych sil s potrebnou kvalifikaciou a zrué¢nostami na trhu prace, ktoré
by odchddzajuce sily nahradili. Priemerny vek zamestnancov zariadenia k 31.12.2018 bol 46,8 roka.

Nasledujuca tabulka €. 9 porovnava vysku mzdovych nakladov zariadenia v rokoch 2015-2018.

Vyvoj mzdovych nakladov 2015 2016 2017 2018
610 - Mzdy, platy, sluzobné prijmy

327 376 366 929 438 792 494 848

620 - Poistné a prispevky do poistovni

120 615 164 349 158 227 176 965
642 - Transfery (odstupné, odchodné,
nemocenské) 4329 5449 3794 5370
Naklady na mzdy celkom: 452 320 536 727 600 813 677 182

Tabulka ¢.9 Vyvoj mzdovych ndkladov v ZPS a ZOS v rokoch 2015-2018

Priemerny mesacny funkény plat v zariadeni vroku 2018 dosiahol tGroven 598,83 €, Co
predstavuje oproti roku 2017 narast o 32,36 €. Priemerny hruby mesacny prijem zamestnanca vratane
dovolenkovej a viano¢nej odmeny dosiahol v roku 2018 sumu 654,56€. Oproti roku 2017 je to ndrast
031,41¢€.

Vyska priemerného mesacného platu v zariadeni aj napriek jeho navySeniu je hlboko pod
urovnou priemernej mzdy na Slovensku vroku 2018 (1 013€). Priemerna hrubd mesacna mzda
v zariadeni je 0 35% niZsia ako priemernd hruba mzda na Slovensku.

2.3 Vyuzitie aktivnych opatreni trhu prace

Aj v roku 2018 vyuZilo ZPS a ZOS v personalnej oblasti r6zne nastroje aktivnej politiky trhu prace
v oblasti podpory regiondlnej zamestnanosti, ¢im si zabezpedilo refundaciu nakladov na celkovu cenu
prace v rozsahu 80% - 95% celkovej ceny prace.

Zariadenie na zvySenie zamestnanosti vyuZilo projekty Cesta na trh prace, prostrednictvom
ktorého zariadenie zamestnalo 2 opatrovatelky, 1 kuchdrku a1l pomocnu silu do pracovne.
Prostrednictvom § 50j Zakona 5/2004 o sluzbach zamestnanosti zariadenie zamestnalo 1 UoZ na
pracovnej pozicii opatrovatelka. V ramci §52a zdkona ¢.5/2004 o sluzbach zamestnanosti - aktivaéna
¢innost formou dobrovolnickej ¢innosti v priebehu roka 2018 bolo v zariadeni aktivizovanych celkom
5 uchadzacov o zamestnanie a to na stravovacom Useku a na oSetrovatelsko-opatrovatelskom useku.
Tento nastroj aktivnej politiky sluzi na zvySenie pracovnych navykov uchadzacov o zamestnanie.
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Vyuzitim aktivnych opatreni na trhu prace boli zariadeniu refundované naklady na celkovu
cenu prace vo vyske 27.594,- €. V roku 2017 boli zariadeniu prostrednictvom projektov UPSVaR
refundované naklady na cenu prace vo vyske 15 002,08€. Na materidl, pracovné oblecenie a poistenie
ziskalo zariadenie prispevok vo vyske 559,72€, ¢o je 0 277,72 € viac ako v roku 2017.

3. Prijmy a vydavky ZPS a ZOS Kezmarok v roku 2018

3.1 Rozpoctové prijmy

Prijmovy rozpocet zariadenia je tvoreni najma vlastnymi prijmami za poskytovanie socidlnych
sluzieb a prijmami z finanéného prispevku na poskytovanie socidlnej sluzby z MPSVaR. K dalsim
zdrojom prijmov patria mimorozpoctové prostriedky ziskané na zaklade darovacich zmlav, prispevky
od UPSVaR na refundaciu celkovej ceny prace pri podpore regiondlnej zamestnanosti, prispevok od
zriad'ovatela a ostatné prijmy (dobropisy, zictovanie zdravotného poistenia).

Vyvoj prijmovych poloZiek v zariadeni v rokoch 2016-2018 zobrazuje tabulka ¢. 10 a graf ¢.7.

financovanie podla zdrojov 2016 2017 2018
financny prispevok od Statu 432 851 443 266 490 789
prispevky UPSVaR 4713 15022 28 154
zUcCtovanie zdravotného poistenia 9408 6 368 3813
prispevok od zriadovatela na BV 0 0 30 000
prispevok od zriadovatela na KV 109 341 1350 20794
prispevok od zriadovatela spolu 109 341 1350 50 794
vlastné prijmy 472 871 500 614 523 420
dary 6777 5078 7419
Celkom 1035961 971 698 1104 389

Tabulka ¢.10 Financovanie ZPS a ZOS podla zdrojov v rokoch 2016-2018

Pozitivom je, Ze najvyssie prijmové polozky zariadenia a to vlastné prijmy zariadenia (Uhrady
za poskytované sluzby) a financny prispevok na poskytovanie socidlnych sluzieb z MPSVaR sa postupne
od roku 2016 navysuju. Vlastné prijmy zariadenia sa navysuju z dovodu vyssej obsadenosti zariadenia,
z dovodu vyssieho poctu externych stravnikov, dalej z dévodov vyssSich Uhrad na rekonstruovanych
izbach, navysenim zmluvnych doplatkov rodin a zniZzenim pohladavok za poskytované socidlne sluzby.

Od 01.01.2018 doslo v oblasti financovania socidlnych sluZieb prostrednictvom MPSVaR
k vyraznym zmenam. Finanény prispevok MPSVaR sa poskytuje nie pausalne na osobu (320€/1 mesiac)
ako to bolo do 31.12.2017, ale vyska financného prispevku na prijimatela socialnej sluzby zavisi od
stupna odkazanosti na pomoc inej FO.
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Dal$im pozitivom v prijmovych polozkach zariadenia je postupné navysenie prispevkov
z UPSVaR, ktoré sa pouZili na refundaciu ceny prace projektovych zamestnancov zariadenia.

Zariadeniu vyrazne pomohla aj dotacia zriadovatela do beZnych vydavkov v celkovej vyske
30 000€.

Financovanie ZPS a ZOS v obdobi rokov 2016 - 2018
podla zdrojov financovania

500 000
400 000
300 000
200 000
100 000

0

2016 2017 2018
B finanény prispevok od Statu @ prispevky UPSVaR
prispevok od zriad'ovatela spolu M vlasné prijmy

Graf ¢. 7 Financovanie ZPS a ZOS podla zdrojov v obdobi 2016-2018

Graficku analyzu prijmovych poloZiek ZPS a ZOS v roku 2018 znazornuje graf €. 8.

Financovanie ZPS a ZOS v roku 2018 podla zdrojov

dary
1%

finanény prispevok

vlastné prijmy od Statu
0,
47% 45%
prispevky UPSVaR
1 [)
prispevok od V 2%
zriad'ovatela na KV .
2% prispevok od
? zriadovatela na BV
3%
= financ¢ny prispevok od statu = prispevky UPSVaR
= prispevok od zriad'ovatela na BV prispevok od zriadovatela na KV
= vlastné prijmy = dary

Graf ¢. 8 Financovanie ZPS a ZOS podla zdrojov v obdobi 2018

Rovnako ako v predchadzajucich rokoch ajv roku 2018 najvacsiu ¢ast prijmov zariadenia tvoria
vlastné prijmy z dhrad za poskytované sluzby ato v podiele 47% z celkovych prijmov. 45% prijmov
zariadenia tvori finan¢ny prispevok MPSVaR na poskytovanie socialnej sluzby. Dotécia zriadovatela na
bezné vydavky tvori 3% z celkovych prijmov zariadenia a dotdacia zriadovatela na kapitalové vydavky
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tvori 2% z celkovych prijmov zariadenia. Zariadenie ziskalo prostrednictvom prispevkov UPSVaR 2%
z celkovych prijmov a 1% z prijmov zariadenia je tvorené darmi.

Pre rok 2018 bola na zaklade zmluvy o poskytnuti finanéného prispevku na financovane
socidlnej sluzby z MPSVaR prideleny financny prispevok vo vyske 573 678,-€ pre plnu kapacitu
obsadenosti vZPS (115 |6zok) a pre plnu kapacitu ZOS (20 16zok). Z celkovej schvalenej sumy
zariadenie vratilo mestu Kezmarok za neobsadené 16zka za ZPS - 73 438,64 €, za ZOS — 9 450,81¢€.
Z celkovej schvalenej Ciastky vo vyske 573 678,- € zariadenie na financovanie na zdklade skutocnej
obsadenosti pouZilo 490 788,55€, co je 85,55 % celkovej vysky schvdleného financného prispevku.
Nevycerpana ¢ast schvaleného prispevku bola na zédklade vypoctu obsadenosti klientov za jednotlivé
socialne sluzby na 16zko/deri zi¢tovana a do konca decembra 2018 vratena zriadovatelovi.

3.2 Dary

Vyska finan¢nych prostriedkov z darovacich zmluiv v roku 2018 predstavuje vysku 9 224,71 €.
Prostriedky ziskané formou darovacich zmldv s vZPS aZOS pouZivané na zvySovanie kvality
poskytovanych socidlnych sluZieb. V roku 2018 zariadenie ziskané prostriedky pouZilo na nakup
televizorov a nastennych konzol pre ich osadenie na zrekonstruovanom oddeleni C a Al v celkovej
sume 5 855,45€. Dalej boli zakipené stolitky pre obyvatelov do jeddlne, taktie? bola zriadena
kuchynka s prislusenstvom pre volnocasové aktivity obyvatelov zariadenia. V juny 2018 sa obyvatelia
zariadenia zucastnili kulturneho podujatia Kridla tuzby, ktoré bolo financované zo sponzorskych darov
v celkovej vyske 300€. K 31.12.2018 evidujeme na sponzorskom Ucte zariadenia zostatok vo vyske
1 805,87%€.

3.3 Rozpoctoveé vydavky

Bezné vydavky

Schvaleny rozpocet beznych vydavkov (dalej len BV) ku koncu roku 2018 predstavoval vysku
1 085 168,- €. Skutocné Cerpanie prostriedkov k 31.12.2018 bolo vo vyske 1 083 595,- €. Polozkovité
Cerpanie BV je uvedené v tabulke ¢. 11 a graficky zndzornené v grafe ¢.9.

Najvyssi podiel na beznych vydavkov tvoria vydavky na mzdy, ktoré z celkového rozpoctu BV
tvoria 45,67% (494 848,- €), vydavky na materidl 23,86% (258 539,- €), vydavky na poistné a prispevky
do poistovni 16,33% (176 965,- €), vydavky na energie a vodu 9,83% (106 480,- €).

2016 2017 2018
610 - Mzdy, platy, sluzobné prijmy 381 403 438 792 494 848
620 - Poistné a prispevky do poistovni 175 133 158 226 176 965
631 - Cestovné nahrady 382 120 325
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632 - Energie, voda a komunikacie 113675 99 108 106 480
633 - Material 222 429 223976 258 539
634 - Dopravné 1017 1206 689
635 - Rutinna a Standardna udrzba 13675 12 494 11959
636 - Najomné za najom - 1755 4211
637 - Sluzby 31104 23601 24 210
642 - Transfery jednotlivcom 2879 3793 5370
Beiné vydavky spolu 941 697 963 071 1 083 595

Tabulka ¢. 11 Prehlad cerpania beZnych vydavkov ZPS a ZOS v rokoch 2016-2018

Bezné vydavky v ZPS a ZOS v roku 2018

T Sluzby
) Rutmr}ala ) 3%
Standardna udrzba
1%

Material
24%

Energie, voda a
komunikacie
10%

Mzdy, platy,
sluZzobné prijmy
46%

v

Cestovné nahrady
a dopravné
0%

Poistné a prispevky do
poistovni
16%
= Mzdy, platy, sluzobné prijmy = Poistné a prispevky do poistovni

= Cestovné nahrady a dopravné Energie, voda a komunikacie

Graf ¢.9 Bezné vydavky ZPS a ZOS v roku 2018

Vramci beinych vydavkov na material (rozpoétova polozka 633), tvoria najvacsiu cast
vydavky na obstaranie potravin takmer 67% (173 900,-€). V ramci tejto polozky boli dalSie prostriedky
pouzité na dovybavenie 2 rekonstruovanych oddeleni C a Al — zakulpenie vybavenia kupelni — madl3,
zrkadl3, skrinky, police, stoly, stoli¢ky, zaclony, garniZze, menovky, skladové regale a dalSie vybavenie.

Prostrednictvom systému EKS bolo obstaranych 30 ks komfortnych polohovatelnych
seniorskych kresiel. Taktiez sa modernizovalo vybavenie kancelarii, nakolko kancelarsky nabytok bol
znacne opotrebovany a nevyhovujuci. Zariadenie zakupilo aj nové lavicky pre seniorov, ktoré
umiestnime do aredlu zariadenia, novy fotoaparat a kvalitny reproduktorovy set s mikrofénom. Pre
upratovaci Usek boli zakipené nové upratovacie voziky s mopovym systémom. TaktieZz sa obnovili PC
a PC technika a zakupili sa miniterminaly k IS cygnus.

Ostatné prostriedky vtejto kategérii boli pouZité na obstaranie (Cistiacich, pracich
a dezinfekénych prostriedkov, pracovnych odevov, tonerov, kanceldrsky materidl, spotrebny
kuchynsky material.
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Kapitalové vydavky

Mesto Kezmarok vyclenilo zariadeniu v roku 2018 kapitalové vydavky v celkovej vyske 21 000,-
€. Tieto prostriedky boli investované do vybavenia stravovacej prevadzky. Prostrednictvom systému
EKS bol obstarany elektricky bojlérovy konvektomat s prislusenstvom v celkovej hodnote 14 000,-€.
Dalej zariadenie obstaralo plynovi smaziacu velkokapacitnd panvicu v celkovej cene 4 356,-€, ktora
nahradila povodnu prevadzky nespbsobild plynovu panvicu. TaktieZ sa obstaral aj nerezovy policovy
systém do kuchyne, nakolko RUVZ Poprad pri kontrole prevadzky odporucal staré drevené regaly
z hygienickych dévodov vymenit za nerezové.

4. Pohladavky za poskytované pobytové socidlne sluzby

Zariadenie eviduje voci prijimatefom socidlnej sluzby pohladavky za poskytované pobytové
socidlne sluzby. Tvorba pohladavok suvisi s nedostato¢nym prijmom prijimatelov socidlnych sluZieb,
dal$im dévodom je absencia osoby, ktora je povinna v zmysle zdkona vzniknutd pohladavku doplatit
(manzel/manzelka, zaopatrené deti s dostato¢nym prijmom).

Zariadenie v medziach zdkona 448/2008 o socidlnych sluzbach vymaha tieto pohladavky
a uzatvdra s rodinnymi prislusnikmi zmluvy o doplacani za poskytované socidlne sluzby. Aj napriek
tomu priemerna mesacna vyska pohladavok v roku 2018 bola 850,-€. V porovnani s rokom 2017
zaznamenavame v roku 2018 pokles priemernej mesacnej vysky pohladavok o 30%.

Zmluvny doplatok rodinnych prislusnikov naopak narastd, vroku 2018 je priemernd vyska
mesacného doplatku za poskytované socidlne sluzby 1 408,-€, v roku 2017 bola vyska priemerného
mesacného doplatku 1 200,-€.

V roku 2018 bola uhrada za poskytované sluzby PSS v ZPS a ZOS nasledovna- vid' graf ¢.10 :
- 70 prijimatelov socialnej sluzby (PSS) uhradzalo pInt Uhradu - (63%)

- 30 PSS uhréadzalo pIna thradu so zmluvnym doplatkom rodiny - (27%)

- 11 PSS uhradzalo znizenu Uhradu s neuhradenou castou - (10%)
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Uhrady PSS v ZPS a ZOS v roku 2018

Znizena Uhrada s
neuhradenou ¢astou
10%

PIna dhrada s
doplatkom rodiny
27%

PInd Uhrada
63%

= PIna Uhrada = PInd uhrada s doplatkom rodiny

= Znizena Ghrada s neuhradenou ¢astou

Graf & 10 Uhrady PSS za poskytované sluzby v ZPS a ZOS k 31.12.2018

Vyvoj priemernych mesacnych pohladavok a
zmluvnych doplatkov v rokoch 2015-2018
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Graf ¢.11 Vyvoj pohlfaddvok a zmluvnych doplatkov v obdobi 2015-2018

Graf ¢. 11 potvrdzuje, Ze tvorba pohladavok postupne od roku 2016 klesa. Tvorba priemernych
mesacnych pohladavok bola v roku 2018 o 55% nizSia ako v roku 2016. Naopak vySka mesacného
zmluvného doplatku za poskytované pobytové socidlne sluzby zo strany rodinnych prislusnikov
v porovnani s rokom 2015 stupla takmer dvojndsobne. V roku 2015 dopldacali rodinni prislusnici za
poskytované socidlne sluzby priemerne 550,-€ mesacne, v roku 2018 doplacali rodinni prislusnici
priemerne 1408,-€ mesacne.

Vyska priemernej hrady PSS za poskytované pobytové sluzby k 31.12.2018 bola 331,93 €,
pri porovnani s priemernou Uhradou roku 2017 (318,80€) vzrastlao 13,13 €.

K 31.12.2018 zariadenie eviduje pohladavky za poskytované pobytové socidlne sluzby
v celkovej vyske 43 844,86 €.
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Na zaklade schvélenia Mestského zastupitelstva v Kezmarku v roku 2018 ZPS a ZOS odpisalo
nevymotzitelné pohladdvky za poskytované pobytové socialne sluzby v celkovej vyske 25 315,93€. Tieto
pohladavky sa odpisali na zdklade uzneseni Okresného sudu, ato u 12 nebohych PSS zomrelych
v rokoch 2012-2018.

5. Ekonomicky opravnené naklady (EON)

Zariadenie vzmysle zakona 448/2008 sleduje priemerné EON osobitne za jednotlivé
poskytované pobytové sluzby. EON su priemerné mesacné ndklady na jedného prijimatela socidlnej
sluzby. Vypocitavaju sa v zmysle §72 odseku 5 zdkona 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach ato

z ndkladovych poloziek poskytovatela socidlnych sluZieb za predchadzajuci rozpoctovy rok.

@ pocet klientov | celkové EON | @ EON na 1 PSS
ZPS 98 747 410,40 636
2015 Z0S 6 55 397,45 769
spolu 104 802 807,85 643

ZpPS 99 852278,51 717
2018 Z0S 17 144950,57 710
7 spolu 116 997229,08 716
Tabulka &.12 Vyvoj EON v ZPS a ZOS v obdobi 2015-2018
@ EON na 1 prijmatela socialnej sluzby
obdobi 2015 - 2018
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800
769 717
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Graf ¢.12 Vyvoj EON na 1 prijimatela socidlnej sluZzby v obdobi 2015-2018
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Vo vyvoji priemernych EON na 1 PSS v ZPS sledujeme pomaly plynuly ndrast. Priemerné EON
v ZPS v porovnani s rokom 2017 stupli o 35€, Co predstavuje ndrast o 5,1%. Postupné zvySovanie EON
suvisi s ndrastom prijmov zariadenia a to hlavne formou dotécie od zriadovatela (BV), vy$Sim prijmom
financného prispevku z MPSVaR podla stupriov odkdzanosti PSS.

Po rapidnom prepade EON v ZOS v roku 2017, evidujeme v roku 2018 narast EON na 1 PSS.
V porovnani s rokom 2017 a doslo k navySeniu EON v ZOS o 126€, ¢o predstavuje zvySenie o 21,5%.
Narast zdovodriujeme prijatou dotdciou od zriadovatela (BV), zvySenym poctom PSS v ZOS a
zvySenymi stupfiami odkdzanosti v tejto socialnej sluzbe.

Vyska ekonomicky opravnenych nakladov je dolezitym ekonomickym ukazovatelom
v zariadeniach sociadlnych sluZieb. Povinnostou zariadeni je tento ukazovatel zverejriovat na webovom
sidle daného poskytovatela socidlnych sluzieb.

V sucasnosti sa ndklady nielen v naSom zariadeni, ale vo vietkych socidlnych zariadeniach
vyrazne navysSuju, dovodom je hlavne zvySovanie mzdovych nakladov suvisiacich so zmenou legislativy.
Prijmy zariadenia aj napriek miernemu narastu financ¢ného prispevku od MPSVaR nepokryvaju prudko
rastlce naklady zariadenia. Bez dotécie od zriadovatela zariadenie nema moznost rozvoja a zvySovania
kvality poskytovanych socidlnych sluzieb.

6. Obcianske zdruzenie

Obcianske zdruZenie Zariadenia pre seniorov a Zariadenia opatrovatelskej sluzby (dalej len OZ
ZPS a Z0S) bolo zaloZené zamestnancami zariadenia v roku 2015. Cerpanie 2 % z dani z prispevkov od
dobrovolnych darcov bolo mozné prvykrat az od roku 2017 z odvedenych dani za rok 2016.

2017 2018
Vyska prispevkov 2% z dani 1 797,02€ 2 038,62€
Zostatok na ucte k 31.12. 1 119,05€ 1817,41€

V roku 2018 sme evidovali prispevky z 2% z dani vo vyske 2 038,62 €. V roku 2018 OZ ZPS
aZ0S zo ziskanych prostriedkov zakupilo: obrazy do spolo¢nych priestorov oddelenia C, cvi¢ebné
pomadcky pre prijimatelov socidlnej sluzby — posiliovacie gumy na cvicenie, viano¢né darceky pre
vsetkych obyvatelov zariadenia (dekoracné vankuse), oplatkovaé na pripravu vianocnych oplatok.
Z prostriedkov OZ ZPS a ZOS bola zaplatena ucast obyvatelov zariadenia na kultirno-spolocenskom
podujati Kridla tuzby 2018, ktoré sa uskutocnilo 22.06.2018 v Aredli SpisSského salasa v SpiSskom
Podhradi.
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7. Zaver

Poslanim ZPS a ZOS je vytvorit v zariadeni prijemné a ddstojné prostredie pre Zivot a poskytovat
taki podporu apomoc klientom, aby pri zachovani maximdlnej samostatnosti mohli viest
plnohodnotny a kvalitny Zivot. Hlavnym strategickym ciefom ZPS a ZOS je trvalé zlepSovanie kvality
poskytovanych sluzieb v zariadeni. V sulade s tymto cielom sme aj v roku 2018 poskytovali sociadlne
sluzby a na jednotlivych usekoch sme si zadefinovali Ciastkové ciele.

Zariadenie sa na trhu socidlnych zariadeni postupne etabluje ako socidlne zariadenie, ktoré
poskytuje kvalitné socialne sluzby so zameranim na prijimatela socidlnej sluzby. D6kazom toho je aj
monitorovana spokojnost prijimatelov socidlnej sluzby a evidencia poradovnika cakatelov na
umiestnenie v zariadeni. ZvySeny zaujem je aj o poskytovanie obedov pre invalidnych a starobnych
dochodcov mesta Kezmarok.

Rok 2018 bol pre ZPS a ZOS pomerne narocny a to z pohladu prebiehajucej rekonstrukcie dvoch
oddeleni — C a Al. Hlavnhym zdmerom rekonStrukcie bolo zvySenie ubytovacieho komfortu
obyvatelov, zabezpecenie bezbariérovosti a naplnenie legislativnych poziadaviek tykajucich sa
hlavne rozmerov izieb a po¢tu socidlnych zariadeni. Celkové naklady na rekonstrukciu a modernizéciu
dalsich dvoch oddeleni ato oddelenia C a Al predstavuju vysku 280 000,- €. Mesto Kezmarok
v spolupréci s Centrom podpory regionalneho rozvoja v Kezmarku ziskalo z Uradu vlady SR regionalny
prispevok na tuto rekonstrukciu vo vyske 230 000,-€, zvySnych 50 000,-€ vyclenilo mesto Kezmarok
z vlastnych zdrojov. Z prevadzkovych dévodov sa rekonstrukcia realizovala postupne a bola rozdelend
na dve etapy. Zacali sme s rekonstrukciou oddelenia C, ktoré sa nachadza na prizemi zariadenia,
nasledne po nastahovani obyvatelov na toto zrekonstruované oddelenie, sa pokracovalo
v rekonstrukcii dalSieho oddelenia A1, ktoré sa nachadza na 1. poschodi.

Stavebné usporiadanie povodnych oddeleni bolo nasledovné, izby obyvatelov boli pomerne
malé, obyvatelom boli k dispozicii spolo¢né damske a panske toalety a jedna spolo¢nd kupelfia v rdmci
celého oddelenia. Rekonstrukciou sa vybudovali nové oddelenia s priestrannymi izbami, ktoré spifiaju
predpisanu legislativu. Kazdd izba ma vlastné bezbariérové socidlne zariadenie — WC a sprchu. lzby su
vybavené novsim interiérovym nabytkom — skrine, no¢né stoliky, police, komfortné polohovatelné
postele, TV, stoly, stolicky a dalSie vybavenie. Vybudovanim komfortnych izieb so samostatnymi
socialnym zariadenim sa zabezpecdilo vacsie sukromie obyvatelov a podporilo sa udrzanie maximalnej
miery sebestacnosti pri kazdodennych aktivitach, ¢o je jednym z nasich poslani. Rekonstrukcia priniesla
dostojné podmienky pre Zivot naSich obyvatelov a zdroven aj prijemné pracovné prostredie pre
zamestnancov zariadenia.

V oblasti hospodarenia aj vroku 2018 bolo zariadenie spravované maximalne hospodarne,
ekonomicky a efektivne. Na prijmovych poloZkach zariadenia evidujeme v roku 2018 narast o0 13,6%
v porovnani s rokom 2017. NavysSenie prijmov suviselo s prijatou dotaciou od zriadovatela na bezné aj
kapitalové vydavky a s navySenim finanéného prispevku z MPSVaR. TaktieZ aj zariadenie vyvijalo
maximalne Usilie na hladanie dalSich zdrojov financovania a zvysenie prijmovych poloziek. V roku 2018
zariadenie ziskalo dary v celkovej vyske 7 419€ a prispevky z UPSVaR na refundaciu ceny préce
projektovych zamestnancov v celkovej vyske 28 154€. Prijmy sa snazime navySovat aj elimininaciou
a predchadzanim tvorby pohladavok za poskytované socidlne sluzby.

20



Na polozkach beznych vydavkov v porovnani s rokom 2017 bol zaznamenany narast mzdovych
vydavkov a ndrast na poistnom plneni takmer 12%. V porovnani s uplynulym rokom doslo k narastu
na polozke material a to o 15 %. Tento narast suvisi s dovybavenim rekonstruovanych oddeleni C a Al
a s narastom externych stravnikov, ktory sa tiez odrazil v tejto polozke, nakolko najvacsi podiel tejto
polozky tvoria potraviny. K 7% narastu v porovnani s rokom 2017 doslo aj na polozke energie, voda, ¢o
pravdepodobne suvisi sviacerymi faktormi — prebiehajuca rekonstrukcia, vyssi pocet externych
stravnikov, priemerna denna teplota a pod.

Aj napriek navysSeniu miezd a zlepSujucim sa pracovnym podmienkam bola v roku 2018 fluktuacia
zamestnancov v zariadeni 38%-tna. Priemerny mesacny funkcny plat zamestnancov v roku 2018 bol
598,83€, priemerny mesacny plat zamestnanca vratane odmien bol 654,56€. Je potrebné sa sustredit
na znizenie fluktudcie zamestnancov zariadenia, nakolko tak vysoka fluktuacia prinasa pri poskytovani
socidlnych sluzieb mnoZstvo negativnych javov a obmedzuje skvalitfiovanie poskytovanych sluZieb.

Aj napriek obmedzeniam a ndrocnosti sa nam v spolupraci so zriadovatelom Mestom KeZmarok
dari postupne zvySovat kvalitu poskytovanych sluzieb vZPS aZ0S. Do nasledujiceho obdobia
navrhujeme tieto opatrenia, aby sme v tomto trende pokracovali aj nadalej:

1. Pokracovanie rekonstrukcie a modernizacie ZPS a Z0OS. Vroku 2019 bude potrebné
vypracovat projektovd dokumentaciu na rekonstrukciu oddeleni poslednych 2
nerekonstruovanych oddeleni C1 a C2 a hladat zdroje na realizciu tejto rekonstrukcie.
Projektovd dokumentacia na rekonstrukciu kuchyne je pripravena, v spoluprdci s mestom
KeZmarok musime aj v tomto pripade hladat investi¢né prostriedky na jej realizaciu, nakolko
podmienky v tejto prevadzke su nevyhovujuce.

Je potrebné pokracovat v modernizacii ostatnych priestorov zariadenia - jedalen, spoloc¢enska
miestnost zariadenia, spolo¢né chodby a vestibul, pracovna, vonkajsi areal — ploty, vstupna
brana a pod.

2. Potreba postupného navySovania ekonomicky opravnenych nakladov (EON)

Vyska ekonomicky opravnenych nakladov je dolezitym ekonomickym ukazovatelom
v zariadeniach sociadlnych sluZieb. Povinnostou zariadeni je tento ukazovatel zverejiiovat na
webovom sidle daného poskytovatela socidlnych sluZzieb. V porovnani s ostatnymi
zariadeniami mame v zariadeni vysku EON pomerne nizku. Vyvoj EON md pomaly rastuci
trend, ¢o je pozitivne. AvSak nakladové polozky zariadenia (mzdy, potraviny, energie a pod.)
neustale rastu a v roku 2019 je ndrast v spominanych polozkach dlhohodobo avizovany.
Jedinym navrhovanym opatrenim ako zvysit priemerné EON je dotdcia od zriadovatela do
rozpoctu beZnych vydavkov, ¢im sa navysia vydavky a ndsledne aj vyska EON.

3. Budovanie stabilného profesiondlneho timu zamestnancov — potreba vzdeldvania
zamestnancov, prevencia syndrému vyhorenia a adekvatne platové ohodnotenie.

4. Priprava Standardov kvality poskytovanych sluzieb — od 9/2019 sa bude v socialnych
zariadeniach hodnotit kvalita poskytovanych socidlnych sluzieb v oblasti procedurélne;j,
prevadzkovej, personalnej. Zariadenie finiSuje s pripravou tychto standardov a oboznamenim
zamestnancov s touto problematikou.
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Prilohy
Rekonstrukcia oddelenia C

Povodny stav Novy stav

Chodba bloku C

Spolo¢nad kuchynka
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Rekonstrukcia bloku C

Povodny stav Novy stav

Cistiaca miestnost

Sklad Cistej bielizne
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Rekonstrukcia bloku C

Pbvodny stav Novy stav

Pévodne — spolocné WC vramci chodby Novy stav — kaZdd izba md samostatné soc. zariadenie

Pévodne — spolocné WC vramci chodby Novy stav — bezbariérové WC na kaZdej izbe
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Rekonstrukcia bloku C

Povodny stav Novy stav

Pévodne — jedna kupeliia vramci chodby Novy stav — bezbariérovd sprcha na kaZdej izbe

Dvojlézkova izba Dvojlézkova izba

Dvojlézkovd izba Dvojlézkovd izba
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Rekonstrukcia bloku C

Pbvodny stav Novy stav

Dvojl6zkovd izba Dvojl6zkovd izba

Dvojl6zkovd izba Dvojl6zkovd izba

DvojléZkovd izba DvojléZkovd izba
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Rekonstrukcia bloku C
Bezbariérovost

Povodny stav Novy stav

bl .n. S

Vstup na balkén Vstup na balkon

Spolo¢né WC v rdmci chodby Bezbariérové WC a sprcha na kaZdej izbe
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Rekonstrukcia oddelenia Al

Povodny stav Novy stav

Chodba Al odd. Chodba Al odd.

Spolocnd kuchynka Spoloc¢nd kuchynka
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Rekonstrukcia bloku Al

Pbvodny stav Novy stav

i

Sklad cistého prddla Sklad cistého pradla

Cistiaca miestnost Cistiaca miestnost
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Rekonstrukcia bloku Al

P6vodny stav Novy stav

SpolocnéWC v ramci chodby KaZdd izba md samostatné WC a sprchu

Pévodné WC — nie bezbariérové Nové bezbariérové WC

30



Rekonstrukcia bloku Al

Pbvodny stav Novy stav

Jednolbzkovd izba Jednolbzkova izba

JednolbZkovd izba JednolbZkovd izba
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Rekonstrukcia bloku Al

Povodny stav Novy stav

Dvojlézkovd izba Dvojlézkova izba

DvojléZkovd izba Dvojlézkovd izba
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Rekonstrukcia bloku Al

Povodny stav Novy stav

Dvojlézkovd izba Dvojlézkovd izba

DvojléZkovd izba Dvojlézkovd izba
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Rekonstrukcia bloku Al

Povodny stav Novy stav

ol ar” . -
Dvojl6zkova izba Dvojlézkovd izba

DvojléZkovd izba Dvojlézkovd izba
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Rekonstrukcia bloku Al

Povodny stav Novy stav

Dvojlézkovd izba Dvojlézkova izba

Pévodny vstup na balkén Novy bezbariérovy vstup na balkon
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Vymena seniorskych kresiel v ZPS a ZOS Kezmarok

Pévodné kresla pre seniorov Nové komfortné polohovatelné kresla

Pévodné kresld pre seniorov s nizkou opierkou Nové komfortné kresld s vysokou opierkou

36



Terapeutické a vol'nocasové aktivity v ZPS a ZOS
Kezmarok

Ergoterapia — pecenie a prisivanie gombikov
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Terapeutické a volnocasové aktivity v ZPS a ZOS KeZzmarok

MDZ Vystupenie srbského folklérneho suboru

Ergoterapia — vyroba fotoramcekov Dopoludriajsia ndvsetva MS v zéhrade
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Terapeutické a volnocasové aktivity v ZPS a ZOS KeZzmarok

Jubilejnd oslava Trénig pamiiti

N T—

A

.

Vystava v Bardnke Vystupenie deti ZS
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Terapeutické a volnocasové aktivity v ZPS a ZOS KeZzmarok

Bingo Spracovanie jablk zo zéhrady

Sportové hry 2018 Trening pamditi
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Terapeutické a volnocasové aktivity v ZPS a ZOS KeZzmarok

Jubiléjna oslava DC keZmarok — sportové hry
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Terapeutické a volnocasové aktivity v ZPS a ZOS KeZzmarok

Bylinkovad zdhradka Novembrovd ndvsteva cintorina

Mikulds v zariadeni
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Terapeutické a volnocasové aktivity v ZPS a ZOS KeZzmarok

Vianocné vystupenie deti

Priprava Stedrej vecCere 2018
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